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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidntifikasi penyebab Contract Change Order 

(CCO) yang berpengaruh dan dampak berpengaruh Contract Change Order (CCO) 

pada pelaksaaan kegiatan proyek Peningkatan KM 18 Muaro Sebapo, Muaro Jambi. 

Metode penelitian yang digunakan menggunakan sampel yang dimana 

menggunakan Teknik probability sampling yang dimana populasi segabai sampel, 

deskripsi data variabel penelitian dimaksudkan untuk menggambarkan jawaban 

responden terhadap variabel-variabel penelitian guna memperoleh nilai dari setiap 

indicator soal objek penelitian ini merupakan kontraktor yang menjalankan proyek 

konstruksi pekerjaan peningkatan jalan KM 18 Muaro Sebapo, penyebaran 

kuesioner dilakukan secara langsung oleh peneliti, peneliti menyebarkan kuesioner 

dengan cara menitipkan kuesioner kepada salah satu pihak perusahaan. Analisis 

dalam penelitian ini memeberikan pernyataan berdasarkan hasil penelitian Mean 

Rank diketahui indicator faktor & dampak Contract Change Order (CCO), 

sedangkan faktor penyebab Contract Change Order (CCO) yang paling selalu 

terjadi adalah terjadinya penambahan dan pengurangan item pekerjaan dengan nilai 

persentase 12,27 %. 
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