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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh persepsi kemanfaatan dan 

kemudahan penggunaan Quick Response Code Indonesian Standard (QRIS) terhadap 

efisiensi pembayaran digital pada mahasiswa Universitas Batanghari Jambi. Latar 

belakang penelitian ini didasari oleh peningkatan tren penggunaan sistem pembayaran 

digital di Indonesia, khususnya QRIS sebagai solusi pembayaran non-tunai yang 

dikembangkan oleh Bank Indonesia. 

Dengan pendekatan kuantitatif dan metode survei, data dikumpulkan dari 97 responden 

mahasiswa melalui kuesioner. Penelitian ini mengukur persepsi kemanfaatan dan 

kemudahan berdasarkan indikator seperti efisiensi, keamanan, kecepatan, kenyamanan, 

serta kemudahan akses dan penggunaan teknologi QRIS. Efisiensi pembayaran digital 

dianalisis dari sisi waktu, biaya, dan kemudahan proses transaksi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa baik persepsi kemanfaatan maupun kemudahan 

penggunaan QRIS berpengaruh signifikan, baik secara simultan maupun parsial, 

terhadap efisiensi pembayaran digital. Penelitian ini memberikan implikasi praktis 

terhadap pengembangan strategi peningkatan penggunaan QRIS di kalangan mahasiswa 

dan kontribusi akademis dalam bidang manajemen keuangan digital. 

Selain itu, hasil penelitian ini dapat menjadi acuan bagi lembaga pendidikan, 

pemerintah, dan penyedia layanan keuangan dalam meningkatkan literasi dan adopsi 

teknologi pembayaran digital. Dengan memperhatikan faktor kemanfaatan dan 

kemudahan yang dirasakan pengguna, strategi implementasi QRIS dapat dirancang lebih 

tepat sasaran untuk mendorong efisiensi sistem pembayaran secara luas. 
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QRIS, persepsi kemanfaatan, kemudahan penggunaan, efisiensi pembayaran digital, 

mahasiswa, Universitas Batanghari Jambi, transaksi non-tunai. 
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ABSTRACT 

 

This research aims to analyze fistly, how to simultaneously and partial Effect of 

Perceived Usefulness and Ease of Quick Response Code Indonesia (QRIS) on Digital 

Payment Efficiency in Jambi Batanghari University Students 

The research methodology is descriptive and quantitative analysis methods. Data used 

is rimary data.The population become object in this research is students in Universitas 

Batanghari Jambi. . The method for analsis is analysis simple regression, hypotesis 

test, correlation so determinant coefficient and t_test. 

 

Batanghari University Jambi is one of the private universities in Jambi Province. This 

university is the oldest private university and was established in early 1985. It has five 

faculties and eleven study programmes. 

Result of research is independent variables (perceived usefulness, ease of use of 

QRIS) have a significant and simultaneous effect on the dependent variable (digital 

payment efficiency), this is evidenced by the Fcount value which is greater than the 

Ftable value and the sig value. > 0,005. n simple linear regression equation is Y = 

2.001 + 1,017 X1 + 0,072 X2. And the independent variable has a close relationship of 

84% to the dependent variable and the amount of the independent variable can explain 

its influence on the dependent variable by 70.6% or the coefficient of determination 

(R2) of 0.706. 

 

Conclusion is perceived usefulness , ease of use of QRIS have a significant and effect 

on digital payment efficiency 


