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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian, maka kesimpulan dalam penelitian ini sebagai 

berikut: 

1. Rata-rata hasil perhitungan variabel perbedaan generasi berada pada 

kategori tinggi, variabel kemampuan intelektual berada pada kategori 

tinggi dan kinerja pegawai di era digital pada kantor Inspektorat 

Kabupaten Tanjung Jabung Barat berada pada kategori tinggi. 

2. Perbedaan generasi dan kemampuan intelektual secara parsial dan 

simultan berpengaruh terhadap kinerja pegawai di era digital pada kantor 

Inspektorat Kabupaten Tanjung Jabung Barat. 

3. Nilai koefisien determinasi sebesar 62%, sehingga kinerja pegawai pada 

era digital di kantor Inspektorat Kabupaten Tanjung Jabung Barat sebesar 

62% dipengaruhi oleh perbedaan generasi dan kemampuan intelektual. 

5.2. Saran 

Saran dari penelitian ini adalah: 
 

1. Pada variabel perbedaan generasi menunjukkan bahwa pegawai lebih 

senang menyelesaikan pekerjaan dengan sistem manual dibanding sistem 

digital, sehingga diharapkan kepada pegawai kantor Inspektorat 

Kabupaten Tanjung Jabung Barat harus terus belajar agar kemampuan 

dan keterampilan terhadap penguasaan teknologi dapat ditingkatkan dan 

dapat menyelesaikan pekerjaan dengan sistem digital. 
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2. Pada variabel kemampuan intelektual menunjukkan pernyataan dengan 

skor paling rendah adalah pegawai memiliki kapasitas yang memadai 

untuk menyelesaikan pekerjaan di era digital. Oleh karena itu, pegawai 

harus terus belajar untuk meningkatkan keterampilan di era digital, 

sehingga pegawai dapat menyelesaikan pekerjaan dengan baik dan 

memenuhi target yang telah ditentukan. 

3. Skor terendah pada variabel kinerja pegawai ada di pernyataan 

pemanfaatan sistem digital membantu pegawai menyelesaikan pekerjaan 

lebih cepat dibanding secara manual. Artinya pegawai belum meyakini 

sepenuhnya bahwa sistem digital membantu menyelesaikan pekerjaan 

dengan lebih cepat, sehingga diharapkan kepada pegawai di Inspektorat 

Kabupaten Tanjung Jabung Barat untuk meningkatkan kemampuan dan 

keterampilan penguasan teknologi, sehingga pekerjaan dapat selesai 

dengan lebih baik. 


